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Nas$e spole¢nost BEMA Lanskroun s.r.o. je mlada technologicka firma z regionu Orlického podh(fi. Vyrabime mnoho
typl béznych plastovych oballl a lahvi. Vyvijime i jedine¢né obaly, které Vam pomohou v prodeji Vasich viastnich
vyrobk(. NaSe spole¢nost nabizi inovovany atraktivni design a pfijatelnou zménu pro koneéného zékaznika.
Inovovany obal zvySuje v konkurenénim prostredi pfevazné ¢eskych vyrobkd prodej. Pro aktualni vyrobu lahvi z

PET i HDPE pouzivame 100% original-potrayinarsky material. Na trhu jsou vyrobni firmy, které nabizeji alternativni
materialy v podobé (recyklovanych) r-HDPE a r_PET. Jsme pfipraveni nabidnout vyrobu lahvi i z téchto material. -

Usilujeme o udrzeni dosazené pozice spolehlivé a vyhledavané spole¢nosti v oblasti vyroby a prodeje plastovych
lahvi, kanystrd a doz.

Pro dosazeni nasich zamérua a podnikatelskych cild byl vytvofen a je neustéle zlepSovan integrovany systém
managementu kvality a Zivotniho prostiedi die pozadavki norem CSN EN ISO 9001:2016 a CSN EN ISO
14001:2016, ktery se vztahuje na vSechny ¢innosti nasi spole¢nosti.

Tento systém je nasim nastrojem k neustalému zlep§ovani a rozsifovani poétu spokojenych zakaznik(.
PFi naplfiovani nasi politiky kvality a zivotniho prostredi plati:

zakaznik a jeho spokojenost je prvotni, protoZze pouze spokojeny zakaznik se k nam vrati

je lepsi problémim pfechazet, nez je fesit az kdyz nastanou

dulezité a nezbytné je dodrzovani technickych norem a technologickych postupd

zjiStovani nedostatk( nasich produktd pred predanim zakaznikim ma rozhodujici vliv na snizeni reklamaci

z nekvalitnich vstupt nelze docilit spokojenosti zakaznika, a proto jediné peclivy vybér a pravidelné hodnoceni

nasich dodavatell mlze zajistit pozadovanou kvalitu nasi prace, a tim i spokojenost nasich zakaznikl

e reklamace nelze nikdy zcela eliminovat, ale pouze jejich rychlé feSeni a ptipadné okamzité nahradni pinéni
pom0ze nasim zakaznikim

e s dlverou zékaznikl neni mozné hazardovat, proto k zavazkim vici nim pristupujeme tak, aby zakazky byly
realizovany v dohodnutém provedeni a sjednaném terminu

e neustalym zlepSovanim prostiedi pro fungovani nasich procesu a zvysovanim vzdélanosti nasich zaméstnancl
zlepSujeme i kvalitu a spokojenost nasich zakazniku

* systematicka péce o zavedeny systém managementu kvality a Zivotniho prostfedi je dlouhodobym zamérem nasi

spole¢nosti

Jako nastroj k neustalému monitorovani a napliiovani pozadavkl a potfeb nasich zakazniku, které se neustale vyviji a
méni, pouziva nase spole¢nost BEMA Lanskroun s.r.o. sv(j systétm managementu kvality a Zivotniho prostfedi,
prostfednictvim kterého se snazime neustale zlepSovat kvalitu nasi prace. Pro neustalé zlepSovani naseho systému
managementu kvality a Zivotniho prostiedi prlibézné prohlubujeme povédomi pracovnikl, ze kazdy ma svij podil
odpovédnosti a z toho i plynouci pocit dulezitosti a sounalezitosti s nasi spole¢nosti.

Nase spoleCnost BEMA Lanskroun s.r.o. si stanovila prostfednictvim jejiho vedeni tuto politiku kvality a Zivotniho
prostredi, jako svij prostifedek ke zlepsovani své vykonnosti.

Politika kvality a.zivotniho prostfedi je vhodna pro Gcely a kontext nasi spoleénosti a podporuje nade strategické
zaméreni.

Martin Bednar

V Lanskrouné, dne 1.7. 2022



